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KONTEKST

ATLANTIC GRUPA predana je poslovanju na od-
govoran i održiv način, prepoznajući svoju ulogu 
u stvaranju pozitivnog društvenog i ekološkog 
utjecaja u cijelom svojem lancu vrijednosti. Razu-
mijemo važnost integriranja pitanja zaštite oko-
liša, društva i upravljanja (ESG) u naše poslovne 
prakse i operacije. Redovito objavljujemo svoje 
napore u godišnjem izvješću: Godišnja izvješća – 
Atlantic Grupa (atlanticgrupa.com)

Naše teme materijalnosti ESG-a razvrstane su 
u pet stupova u kojima strateški upravljamo vi-
šestrukim aspektima i postavljamo ciljeve.

Naši dobavljači igraju ključnu ulogu u nasto-
janju da postignemo svoje ciljeve održivosti i 
isporučimo vrijednost našim kupcima, zapo-
slenicima i zajednicama. Kao dio naših obveza 
izvještavanja i kao preduvjet za usklađivanje s 
međunarodno priznatim standardima, Atlantic 
Grupa dužna je prikazati kako upravljanje rizi-
cima održivosti, uključujući one koji proizlaze iz 
odnosa s dobavljačima, integrira u svoje poslo-
vanje, te na koji način osiguravamo usklađenost 
dobavljača s našim zahtjevima održivosti. 

U skladu s time, ovaj Kodeks ponašanja do-
bavljača opisuje načela i očekivanja koja vode 
naše odnose s dobavljačima, pritom osigurava-
jući usklađenost s našom predanošću izvrsnosti 
ESG-a u našem lancu opskrbe. Provedba Kodek-
sa će biti popraćena pristupom temeljenim na 
dubinskoj procjeni.

https://www.atlanticgrupa.com/hr/investitori/financijski-izvjestaji/godisnja-izvjesca/


PRIMJENA
Kodeks ponašanja dobavljača Atlantic Grupe 

primjenjuje se na sve dobavljače, prodavače, 
izvođače, konzultante, agente i druge pružatelje 
roba i usluga unutar lanca opskrbe Atlantic Gru-
pe (u daljnjem tekstu: „Dobavljač“) koji imaju iz-
ravni poslovni odnos s Atlantic Grupom d.d. ili 
bilo kojim povezanim društvom. Ukoliko između 
Atlantic Grupe i Dobavljača postoji formalni ugo-
vor, odredbe ovog Kodeksa smatraju se njegovim 
sastavnim dijelom.

 Poslujući s Atlantic Grupom, dobavljači se pri-
državaju ovog Kodeksa ponašanja te se obvezu-
ju da će nastojati provoditi njegove zahtjeve u 
vlastitom poslovanju i pratiti ih odgovarajućim 
internim procedurama. Istovremeno, Atlantic 
Grupa je svjesna da provedba zahtjeva iz ovog 
Kodeksa treba biti razmjerna veličini poslovnog 
subjekta Dobavljača, uključujući razinu rizika i 
pravne odgovornosti, te će navedene čimbenike 
uzeti u obzir u okviru postupka dubinske anali-
ze Dobavljača.

 Dobavljači pokazuju svoju predanost održava-
nju najviših standarda zaštite okoliša, društvene 
odgovornosti i etičkog upravljanja. Zajedno mo-
žemo potaknuti pozitivne promjene i stvoriti odr-
živiju budućnost za buduće generacije.

Ovaj Kodeks ponašanja podijeljen je u tri 
osnovne kategorije:

1.	Zaštita okoliša

2.	Društvena odgovornost – Ljudska prava i prakse 
poštenog rada

3.	Upravljanje i etičnost



Emisije u operacijama i u lancu 
vrijednosti

 Dobavljač je dužan upravljati emisijama i 
razmatrati rješenja koja smanjuju njegov ugljič-
ni otisak. Dobavljači moraju primjenjivati kori-
štenje obnovljivih izvora energije i čistih teh-
nologija, smanjenje potrošnje energije, održive 
prakse nabave i optimizaciju transportnih ruta 
i poslovnih putovanja, učinkovito gospodarenje 
otpadom kako bi se emisije ugljikova dioksida 
svele na najmanju moguću mjeru. Ove mjere 
treba provoditi kao dio pristupa kontinuiranog 
poboljšanja, uz razmjerne i postupne napore 
koji su usklađeni s mogućnostima i kontekstom 
poslovanja dobavljača. Dobavljač će na zahtjev 
dostaviti dokumentirane dokaze koji uključuju 
inventar emisija i ugljični otisak.

Upravljanje energijom

Dobavljač se potiče na primjenu energetski 
učinkovitih tehnologija i procesa u svojim pro-
izvodnim pogonima, skladištima te prijevoznim 
sredstvima. Dobavljač će na zahtjev dostaviti 
dokumentirane dokaze vezane za energiju.

Voda

Mjere očuvanja vode i odgovornog korište-
nja vode potrebno je promicati u cijelom lancu 
opskrbe. Dobavljač mora poduzeti odgovaraju-
će korake kako bi smanjio crpljenje i potrošnju 
vode i osigurao kvalitetu podzemne vode. Do-
bavljač će na odgovarajući način uzeti u obzir 
rizik nestašice vode ako se rad odvija u područ-
ju visokog vodnog stresa. Dobavljač je dužan 
osigurati pravilno pročišćavanje otpadnih voda, 
u skladu s propisima. Dobavljač će na zahtjev 
dostaviti dokumentirane dokaze vezane za 
upravljanje vodama.

 

Kružna ekonomija

Dobavljač mora poduzeti odgovarajuće korake 
kako bi smanjio proizvodnju otpada i potrošnju 
prirodnih resursa u skladu sa svim zakonima i 
propisima o zaštiti okoliša koji se primjenjuju na 
proizvodnju, pakiranje i distribuciju proizvoda. 
Dobavljači moraju poduzeti odgovarajuće kora-
ke za smanjenje utjecaja ambalaže na okoliš i 
kontinuirano poboljšavanje ekološkog dizajna 
i upotrebe recikliranog sadržaja i obnovljivih 
materijala koji se mogu reciklirati. Dobavljači će 
također nastojati poduzeti odgovarajuće korake 
za smanjenje proizvodnje ili upotrebe materi-
jala koji se ne mogu reciklirati. Dobavljač će na 
zahtjev dostaviti dokumentirane dokaze vezane 
za upravljanje zaštitom okoliša.

Zakoni o zaštiti okoliša

Dobavljač mora poštovati sve lokalne zakone, 
propise i konvencije o zaštiti okoliša. Između 
ostalog, kako bi očuvao biološku raznolikost i 
osigurao da njegovi postupci nemaju negativan 
utjecaj na šume, zemljišta i zaštićena područja. 
Od dobavljača se očekuje da se obveže na po-
duzimanje svih potrebnih mjera kako bi osigu-
rao da njegovo poslovanje ne doprinosi krčenju 
šuma. Ako je primjenjivo, od dobavljača se oče-
kuje da poduzme odgovarajuće korake kako bi 
osigurao zaštitu životinja i poštovanje dobrobiti 
životinja. Dobavljač također mora poduzeti od-
govarajuće korake kako bi očuvao kvalitetu tla i 
smanjio utjecaj na tlo u najvećoj mogućoj mjeri. 
Opasni materijali, kemikalije i opasne tvari mo-
raju se skladištiti na siguran način i njima mora 
rukovati, reciklirati ih, ponovno koristiti i odla-
gati u skladu s preporukama proizvođača. Smiju 
se koristiti isključivo zakonski dopuštena kemij-
ska sredstva i na propisane načine.
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Dječji rad i zaštita djece

Dječji rad predstavlja kršenje temeljnih ljud-
skih prava i pokazalo se da sprječava dječji 
razvoj, što potencijalno dovodi do doživotnih 
fizičkih ili psihičkih oštećenja. Dobavljači će sto-
ga poduzeti odgovarajuće korake i mjere kako 
bi priznali ljudska prava djece i neće dopustiti 
korištenje dječjeg rada u skladu s definicijom 
MOR-a (Međunarodna organizacija rada).

Prisilni rad

Dobavljači će se usprotiviti i osuditi korištenje 
svih oblika prisilnog rada kako ih definira MOR, 
uključujući, ali ne ograničavajući se na: prisil-
ni zatvor, rad, ugovorno ropstvo, dužnički rad, 
moderne oblike ropstva i bilo koji oblik trgov-
ine ljudima. Dobavljači moraju osigurati da se 
kandidatima i radnicima ne naplaćuju naknade 
ili povezani troškovi za zapošljavanje te da se 
ne traže nikakvi novčani depoziti, financijska 
ili kolateralna jamstva ili osobna imovina kao 
uvjet za zapošljavanje. Dobavljači ne smiju 
ograničavati slobodu kretanja radnika, zahtije-
vati od radnika da ostanu na radnome mjestu po 
završetku radnog vremena ili ih zatvarati u bilo 
koji smještaj za radnike.

Sloboda udruživanja i kolektivno 
pregovaranje

Pravo na organiziranje i osnivanje organizaci-
ja poslodavaca i radnika preduvjet je zdravog 
kolektivnog pregovaranja i socijalnog dijaloga. 
Dobavljači će priznati i prihvatiti prava zapos-
lenika da se učlane u sindikat po vlastitom izbo-
ru i njihovo pravo na kolektivno pregovaranje, 
sve u skladu s Konvencijama MOR-a.

Poštene plaće

Dobavljači su dužni obavijestiti radnike o 
svojim uvjetima zapošljavanja u pisanom obli-
ku i na razumljiv način prije nego stupe u radni 
odnos. Dobavljači moraju osigurati da njihovi 
zaposlenici budu pravedno plaćeni u skladu s 
konvencijama MOR-a. Naknada mora biti u sk-
ladu sa svim važećim zakonima o plaćama i 
satima ili industrijskim standardima odobrenim 
na temelju kolektivnog pregovaranja, ovisno o 
tome koja je veća. Dobavljači bi trebali nastojati 
osigurati naknadu za redovni radni tjedan koja 
je dovoljna za podmirenje osnovnih životnih 
potreba radnika i određeni diskrecijski prihod.

Radno vrijeme

Reguliranje radnog vremena jedno je od na-
jstarijih pitanja radnog zakonodavstva. Dobavl-
jač će poštovati pravo zaposlenika na odmor i 
slobodno vrijeme. Dobavljači moraju osigurati 
radno vrijeme koje je u skladu s nacionalnim 
zakonima i industrijskim standardima. Redovni 
sati rada u pravilu ne smiju prelaziti zakonski 
definirani vremenski okvir, a radnicima će se 
osigurati jedan slobodan dan u razdoblju od sva-
kih sedam dana. Prekovremeni rad bit će dobro-
voljan i plaćen po višoj cijeni. Sve prakse vezane 
za prekovremeni rad provodit će se u skladu s 
važećim zakonima i regulatornim standardima.

Bez diskriminacije i uznemiravanja / 
Pošteno postupanje

Dobavljač mora osuditi bilo kakav oblik 
diskriminacije, uznemiravanja, neprimjerenog 
ponašanja ili nepoštovanja, fizičkog ili verbal-
nog zlostavljanja, ako se dogodi na radnome 
mjestu ili na radnim događajima.
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Dobavljači moraju poštovati prava žena i 
nastojati stvoriti okruženje u kojem one imaju 
pristup mogućnostima sudjelovanja na radnome 
mjestu na ravnopravnoj osnovi.

Sigurnost i zaštita zdravlja na radu

Ustavom MOR-a utvrđeno je načelo da rad-
nici moraju biti zaštićeni od bolesti, oboljenja 
i ozljeda koje proizlaze iz njihova zaposlenja. 
Dobavljači su dužni identificirati moguće rizike, 
provoditi preventivne mjere, procijeniti učinko-
vitost mjera i kontinuirano raditi na poboljšanji-
ma u svrhu stvaranja sigurnog i zdravog radnog 
okruženja za zaposlenike. Organizacija dobavl-
jača mora razviti i primjenjivati održivu kulturu 
zdravlja i sigurnosti.

Žalbeni postupci

Dobavljač će poduzeti odgovarajuće korake 
za primjenu učinkovitog i pravovremenog žal-
benog mehanizma kako bi osigurao rješavan-
je problema u vezi s ljudskim pravima i onih 
u njegovom lancu opskrbe. Dobavljač i zapos-
lenici dobavljača također mogu poslati žalbu u 
slučaju pitanja vezanog za Atlantic Grupu, na 
nepravilnosti@atlanticgrupa.com

Navedena e-adresa ujedno je i kontaktna točka 
za sve primjedbe ili prigovore na ovaj Kodeks. 

mailto: nepravilnosti@atlanticgrupa.com


Poslovna etika

U Atlantic Grupi predani smo primjeni odgovara-
jućih standarda profesionalizma i etičkog ponaša-
nja u svim poslovnim aktivnostima koje provodi-
mo.  Nećemo tolerirati podmićivanje ili korupciju 
u bilo kojem obliku, kao ni one radnje koje su u 
suprotnosti s našom Politikom borbe protiv pod-
mićivanja kako je definirano u pravilima našeg 
Kodeksa korporativnog upravljanja i Kodeksa eti-
ke (dostupno pod Kodeksi – Atlantic Grupa). Svim 
sudionicima u poslovnim aktivnostima zabranjeno 
je izravno ili neizravno obećavati, nuditi ili pružati 
bilo kakvu neprimjerenu prednost bilo kojoj osobi 
ili subjektu.

Održavanje visokih etičkih standarda u svim 
poslovnim aktivnostima, uključujući transparen-
tnu i poštenu komunikaciju, fer tržišno natjecanje 
i izbjegavanje sukoba interesa nešto je čemu su 
predane sve strane.

Obvezna je zaštita prava intelektualnog vlasniš-
tva i povjerljivih podataka, uključujući podatke o 
korisnicima i vlasničke tehnologije.

Upravljanje

Dobavljači moraju uspostaviti program uskla-
đenosti kako bi osigurali poštovanje propisa i 
internih politika. Potrebno je primjenjivati me-
hanizme praćenja i izvješćivanja radi praćenja i 
mjerenja učinka, uz redovite revizije i procjene 
kako bi se identificirala područja za poboljšanje. 
Očekuje se poticanje „zviždanja“ i kanala za ano-
nimne prijave za zaposlenike i dionike kako bi 
mogli izraziti zabrinutost zbog potencijalnih kr-
šenja. Dobavljač je dužan voditi točne financijske 
knjige i poslovne evidencije u skladu sa svim pri-
mjenjivim zakonskim i regulatornim zahtjevima.

Dobavljač će usvojiti odgovarajuće politike, 
postupke i sustave upravljanja kako bi podržao 
stalnu usklađenost sa standardima i očekivanjima 

navedenima u Kodeksu ponašanja dobavljača.
Dobavljač mora pratiti odakle potječe njegova 

roba i upravljati podacima u skladu s dogovore-
nim skupom podataka. Dobavljač će na zahtjev 
dostaviti serije uzoraka te evidenciju i informa-
cije o sljedivosti.

Od dobavljača koji ulaze u naš proizvodni lanac 
vrijednosti očekujemo sigurnost i usklađenost te 
proaktivan pristup razvoju novih održivih rješenja 
i materijala te suradnju u našim nastojanjima da 
postignemo i poboljšamo obveze ESG-a. Kada se 
deklariraju posebne tvrdnje o isporučenim mate-
rijalima (halal, organsko, ekološko...), one trebaju 
biti vjerodostojne i potvrđene od strane ovlašte-
nih institucija. Tamo gdje je relevantno (dobav-
ljači sirovina i ambalažnih materijala), mora se 
osigurati visokokvalitetan i siguran proizvod u 
skladu sa svim zakonskim zahtjevima i pridržava-
ti se najviših standarda sigurnosti hrane.

USKLAĐENOST

Dobavljači će surađivati s Atlantic Grupom ili 
bilo kojom ovlaštenom trećom stranom u provo-
đenju aktivnosti s ciljem potvrđivanja usklađeno-
sti s ovim Kodeksom ponašanja ili drugim potreb-
nim certifikatima. Takve aktivnosti, temeljene na 
načelima dubinske analize, mogu uključivati jed-
nu ili više  sljedećih mjera: vlastite izjave, uda-
ljene procjene uključujući online procjene, pri-
kupljanje podataka, interne ili neovisne revizije, 
kao i dostavu relevantnih certifikata, akreditacija 
i/ili drugih odgovarajućih dokumenata koji potvr-
đuju usklađenost s ovim Kodeksom. U tu svrhu, 
Atlantic Grupa ili treća strana koju ona imenuje 
ima pravo provoditi revizije temeljene na procje-
ni rizika, uključujući inspekcije na licu mjesta u 
poslovnim prostorima Dobavljača, uz prethodnu 
najavu i uz poštivanje poslovnih i trgovačkih taj-
ni te obveze povjerljivosti. 

 Usklađenost s načelima i zahtjevima ovog Ko-
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DATUM:

NAZIV TVRTKE DOBAVLJAČA:

IME, PREZIME I POZICIJA OVLAŠTENOG 
POTPISNIKA: 

POTPIS:

deksa smatra se uvjetom za održavanje našeg 
poslovnog odnosa, uključujući i relevantan ugo-
vor koji se može sklopiti između nas. Iako Atlan-
tic Grupa zadržava pravo raskida suradnje u slu-
čajevima neusklađenosti, naš je prioritet — osim 
u teškim ili ponovljenim slučajevima — otvorena i 
konstruktivna suradnja s Dobavljačima, pružajući 
podršku u usklađivanju poslovanja s očekivanji-
ma iz Kodeksa. U slučaju da se utvrde nedosta-
ci, Dobavljače ćemo potaknuti da poduzmu ko-
rektivne mjere unutar prihvatljivog vremenskog 
okvira  kako bi ispunili očekivanja iz Kodeksa.

 Kao odgovorno poduzeće, Atlantic Grupa po-
stavlja najviše standarde u načinu svog poslo-
vanja. S druge strane, od dobavljača očekujemo 
da posluju odgovorno, pošteno i transparentno. 
Atlantic Grupa želi njegovati međusobnu dugo-
ročnu suradnju i osigurati jačanje partnerstva za 
transparentan i održiv lanac opskrbe. 

 Potpisivanjem ovog Kodeksa ponašanja, Do-
bavljač potvrđuje prihvaćanje njegovih načela i 
zahtjeva te izražava svoju predanost kontinuira-
nom usklađivanju poslovanja s navedenim stan-
dardima.


