Novosti o KEKS Pay poslovanju

Kako bismo korisnicima KEKS Pay aplikacije pruzili jednako kvalitetno korisni¢ko iskustvo te
osigurali jednostavno i sigurno koristenje KEKS Pay aplikacije i nakon izdvajanja KEKSA iz Erste
banke, odlucili smo odvojiti joS malo vremena.

Zelimo biti sigurni da ée ta vazna promjena biti izvedena na najbolji moguéi na&in za iskustvo
naSih korisnika, $to nam je prioritet u svemu Sto radimo.

I dalje mozes koristiti KEKS Pay

Postojeci korisnici mogu i dalje aplikacijom KEKS Pay slati i primati novac, placati na prodajnim
mjestima, koristiti Uslugu KEKS Pay rezija i sve druge funkcionalnosti.

Vazenje dokumentacije

Ovim se odgadanjem produljuje rok za prijenos ugovora o korisStenju KEKS Pay aplikacije i usluge
KEKS Pay rezije na 1.9.2025., s time da korisnici koji su ve¢ prihvatili takav prijenos, ne moraju ga
ponovno prihvaéati.

To ujedno znaci da se umjesto od 16.6.2025. odgada na 1.9.2025. primjena novih akata KEKS Pay
d.o.o. i Erste banke:

e Opéiuvjeti koristenja aplikacije KEKS Pay

e Opéi uvjeti koristenja Usluge KEKS Pay pla¢anja

e Opéi uvjeti koristenja usluge KEKS Plus

e  Opdéiuvjeti izdavanja i koriStenja platnih kartica za gradane

e Opéi uvjeti koriStenja On-line bankarstva George za gradane

e Opéi uvjeti koristenja KEKS racuna

e Opéi uvjeti vodenja transakcijskih racuna i obavljanja usluga platnog prometa za
gradane

o Informacija o obradi podatka za proizvode i usluge Erste banke u KEKS Pay aplikaciji

o Politika privatnosti KEKS Pay

e Opéiuvjeti poslovanja Erste&Steiermarkische Bank d.d. s gradanima

Navedene dokumente mozete pronaci na: Gradanstvo.


https://www.erstebank.hr/hr/opci-uvjeti-i-metodologija/gradjanstvo

